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Abstrakt: Vroce 1994 se zacal cojevovat termin integrace komponent, jako aznaceni
pro jeder z budoucich trendd na trha informadnich technolagii {IT). Pradstava rychtého
a snadnetio wytvofeni lipovolného informadniho  systému (IS) vytaZenim  vybranycn
komponent z nabidkovych kodl jednetivych wyrobel je pro kaZdého systémového
iegratara  Couzivatele  jiste  nadmiry Mkava, Cilem tokoto  Elanku je definovat
makrogkonomicke podminky. za Kterych (& uvedend pledstava uskuteénitelna a zaroven

nabidnout zkusenost z redingho procesu tvorby komponent.

1. IDEALMNI KOMPONENTA !S

Vitomto £lanku nejprve kritce analyzujeme podminky pro existenci reslného trhu
komponent infarmacnich systému. Zaméfime se na definici zakladnich pojmd. na hlavni
dgeterminanty trznihe prostiedi a na jejich modeipvani, Hiavmi diraz pak bude kladen
na realng zkudenost s tvorbou kompeonert v pedminkdch CR.

WVzhledem k tomu. ze zminky o komponentach I8 se v rlznych pramenech objevuji
velmi Zasto a2 doposud nesxistuje pfesné vymezeni tohoto pojmu, domnivame se.
Ze na uved je tieba presné definovat termin komponenta (S Pro huto definici vyuzijeme
definic ofevieného IS a typovéhc aplikaéniho sofiware uvedenych ve [VORSE]. Za pouzili
wvedenych odkazl pak mizeme definovat komponentu 1S |ake typovy aphikalni software

s glaspod elementam funkcionalifou, kiery je podmroZinou oteviendho 15,



Pohyt v oblasti modelovani a porcvnavani viasinosti jednottivych kamponant IS pra
nas v budoucnu jisté nabuge na wvyznamu. Definujme proto § jdeaini kKomponenty jako
komponenty IS, kters nema chyb, nemg analyticka Of technicka omezen!, a jejif prachost
intsgrave do 15 je nakfadove zanedbatelnd.

Z uvadend definice je zfgime, ze idealnt komponenta md zakladni viastnost shodnou
s ideainim plynem - v realnam svété s& nevyskytujg, Pro porovnani viastnosti jednotiivych
kompanent je véak definice ideslni komponenty nutnym krokem, nebot tak vznika pevny
bod a tedy | mofnost prikazneha parovnavani vlastnostl jednotivych  komponent.
Soudasnd je tfeba upozornit, Ze k popisu stavu kemponenty je tfeba soustavy ukazateld,
ktere nelze bez podstatné ztraty informace transformayvat na ukazatel jedinyg. W typickych
piipadech neexistuje stav, ve kterém by viechny ukazatele byly soucasné na své optimalni
hodnoté. Ma wto viastnost upozemll v souvislosti & obecnym ekonomickym systémem i
v devatenactém stolet! italsky ekonom Vilfredo Parsto g definoval optimum jako stav, kdy
nelze Zadny ukazatel ziepsit, aniz bychom jiny nemuseli zharéit. Stavy s touta viastnosti se
nazyvaji parefovsky optiméind a pfi nezjednoduieném popisu vastnosti komporent |ze
atekdval Ze mnozina viech paretovsay optimélnich stavld bude velmi podetna,

Tuto teorii piblizZime na koenkrétnim pfikladu. ktery j@ typickou ukazkou lechnickeéno
amezeni soufasnvch komponent, Timto omezanim je moeznost wwuZiti databazowvych strogd
riznych vyrobcl (Oracle, Informix, Sybase, Microseoft, ). Je zigimé, Ze spolu s rozéifovanim
poctu podporovanych databazovych stroji dochdzi v praxi k analytickym  omezenim
oii vyrobd komponenty, K wvySsi pracnosti pii integraci komponenty do 18 G ko owyEsi
oravdépodobnesti chyby. Jinymi slowvy, zatimed jednu vlastnost komponenty zlepsujeme,
pstaini maji tendenc se zhoriovat. VY realném popisu stavu komponenty pak takovychto

vazeh muZeme nalézt fadove stovky.

2.TRHITYVER

Z hlediska ekonomické klasifikace 1ze soudasny trh 1T v CR {pro potfeby tohoto Glanku
zuZujeme trh IT pouze na dodavatele programovych balik(} stdle oznadit jako dokonale

konkurendni. Priginy tohoto stavu [ze historicky vysiedovat ve dvou zakladnich momentech:

s Anj jeden z pfedlistopadovych etablovanych gigantl nedokazal vytvofit 1S, se

kterym by masové vstoupil na trh, a vyvajarske firmy tedy vzrikaly  odspodu’.



« Diky stavu legislativy a velkosti koupdschopné poptavky vCR  Zadna
ze zahranicnich firem nevstoupila okamzité na Eesky ih a npeziskala tak

razhodujlci pievahu.

Vtéto fazi j@ moiné chovani rozhodujicich firem na trhu obecné charakterizovat
snanou ¢ Ziskani maximainiho podily na trha, Lze si jen velmi 182ko pfedstavit, Ze firmy.
jejichz chovani na trhu se yyznaduje vadiemnou averzi, budou produkovat kombinovaieina,
slutiteiné produkty - komponanty. Frvni podminkou |2 tedy zména ve vzajemnych vztazich
dodavatelll IS z pobijeme j&' na wytéZime raximum®. V ekoenomicke klasifikaci pak
premena trzniho prostredi z dokeonale kontkurencning na ahgopal.

Oligopolermn dle [MANS3] rozumime trh, na ktery nékolik vyrabed (cligopolistl) dodavs
Jeden druh produktu, pfipadné produkty mizng, aie navzajem zastupitelné,

V praxi jsou pouzivany th modely vztahu wyrobce a spotfebitele, a to dokonale
konkurencni trh, cligopol 8 monopol, Ma dokonale konkurenénim trhu je mozné kteréhokoli
z doaavatelli okamzité nahradit a tato zména nemd vliv na vztah nabidky a8 poptavky.
Moncopol je pak trh owvladany jednim dodavatelem. Oligopol je modelem nejméré
zjednodusujicim a pro soudasnau E8s«<0U praxi nejspise relevantnim.

Nejvice ziednodiuZeny model oligopelu pracuje s jednou srrategickou  proménnou
J kazdeho dodavatele a tou je rozsah dodavek za jednothu Casu. napf. za jeden rok.
Jednotkovd cena je pak urépvana na zakladé zakorna nabidky a poptavky. Na rozdil
od modelu dokonale kenkurentniho trhu model cligopolu respaktuje fakt, 2 cana, za kierou
jsou oligopoliste schopni realizovat své dodavky, je zavisla na velikosti nabidky. ¥ nekterych
rfipadech se pak oligopolistum vyplaci dodavat na trh méné, nsbot jim to umoznuje
realizovat produkci za vétsi ceny. Modely chgopolu jsou pak déleny na kooperativr
a nekooperativni. V' nekooperativnir  oligopoiu  se  oligopolisté o hednotach  swych
strategickych proménnych nijak nedohaduji. ¥ kaoperativaim aligopolu s2 pak cligopoliste
mohou mezi sebou dohadovat a navic vzajemné pierozdélovat zisky jako kompenzaci
za uzavieni a dodrZovani dohod.

Je ziemé, Ze poZadavek vzijemné spolupriace jednoflivych vyrobel se v soudasnosti
jevi jako utapicka piedstava, Trh [T v CR se vdak vyviji velmi rychle a z nékterych ukazatell
pocat firam na trhu, tr2ni podily, zisky} fze usuzovat, Ze v nejbiizdich letech nastane
siluaee, kdy spoluprace mezi dodavatell oude pro viechny zUfastnénéd prokazatelmé
yyhodna. Vyhodnost teto spoluprace |ze obecrié prokazat | v pfipadé, e spoluprace buda
cistdé technologicka (komponenty), nikoli marketingova (ceny, dodavky) 2 hiediska

budouciho vyvoje neni podstatny {2 zfejmeé ani pfesné stanoviteiny) jakysi bod zlamu, ae



trand. Zaverem tohoto oddilu ize tedy konstatoval, ie prijde doba, kdy se jedrnodiivym

firmam na tihu IT z hlediska ekonomické teorie prekazatelng vyplati spolupracovat.

3. ZKUSENOSTI § TVORBOLU KOMPONENT

Ti, kdeZ sa rozhodnou pro wyuiiti moZnosti, kiteréd poskytuje stavba b5 na bagzi
komponent  meznd oceni nasledufici realng zkuSenosti zrealného procesu  yywoje
a padpory. Véfime, Ze tyto zkufenasti mohou usetfit mnohe nezdarh na strané tvircl,

implemeantatord | LFivatell IS.

3.1. Vyvaojovy f realizadnl tym

Faktor, ktery j@ v prax) ¢asto podcenovan, je viak rozhodujici pro uspéch jakétokol
projektu je realizaéni tym. Nevhodne sloieni, € vedani realizaéniho tymu je wibec
najtasiéjdi pricinou nedokonieni projekic « oblasti IT,

Jste-li postaveni pied Ckol postavit vyvejovy, nebo reahzadni tym  jakéhokoli projekiu
na bazi kemponent je dilezité si yvédomit, e clenove tohoto tymu budow pracovat zcela
nowymi technalogiemi a obvyklé postupy zname z relatnich prostiedi jsou nepouZitzing
| ze tedy doporudit vybér Clend tymd, ktefi maji vysckou schoprost abstrakce a  rychlého
phZpLsobavani novym vyvojovym postuplm. V praxi to znamena, 7e zaklad tymo by maéli
tvoiit lidé & Eerstvymi teoratickymi znalostmi, nezatizeni historickymi stersotypy. Prirozens

zkusen| pracavnici by v rAmei takovychto tymi méli pinit funkci analytického dohledu.

3.2 Optimalni velikost Komponenty

Daldim dillezitym fakiorem uspéchu projektu je spravna volba velikosti kemponenty.
Zde je moZné zaznamenat dva typy pfistupu. Pii strikiné technologickém pfistupu
kemponanta odpovida jednotlivem programovym objekiim. To je ovSem pii budovani |8
priis podrobné rozlifeni, protoZe polet komponent je vtakovem pifpadé pfilid velky.
Druhym extrémem jsou pak komponsnty fedici urCité problémove domeény {ucetnictvi,

skladavé hospodarstwi). W tomito pfipadé se casto wyuZivaji pouhé éasti kompenent a jsou



Kladeny zbytetné naraky jak na spravce, tak na uzivetels systému. Aby mohly kempeonenty
uspokajit velky potet Mhznych potadavkl, stdvaji se naumemeé cbsah & a slodité,

Pri nledéni sptimalni valikosti kamponent pro budowani 1S je moZné vyjit z kenceptualni
Grovné navrhu IS, Komponenteu miie ojt IFida resp. entita konczptualnibo medelu. Kaida
komaoenents jo charaktenzovard svymi viastnostmi. B&Zna viastnost tfidy. ratributy, vztahy
a fumkce) mehou byt rozéfery o fitry, pofadace a Saslory. Filtr j¢ mncZina zéznami
finstanci tid), pficemz do filtru jsou zaznamy gfifazovany implicitné na zakadé spinéni
podminek, kleré :sou uvedeny v popisu filtm, Pofadac je mnodira zéznam( (instanci tid),
picem2 do pofzdate jsou zdznamy pilfazovany axplicing \ obou pfipadech se jedna
vpstém smysiu o podifidy Fidy, e kieré naesii. Mohou by yylvareny £fimo uZnatel.
Sehlona j@ vZivatelskym ponledem na tidu.

foastndy kascepiahite model -
Bleddnt shodnd vaikast gamponenty 15
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3.3, Architelcura

¥ soucasne dobe e pii stavbé IS5 preluvana ardilestura  klient/server v jeji 3-
drovicve resp. rrurovinove architekiuie. Neri cilem toaote Slanku tento fakt néjakym
zpasobem komentovat ani pfedpovidat daldl vyvoj. Je teba v3ak brat v dvahu.
2e NejNovEs vyvojova prostiec sou stavenz pro buto vanantu uspofadani programoveho
vybavery 2 tomu By mel odpovidat | navrh 1S,

Vrstva ulozeni dat {databazovy server)
Resi fyzické dlozeni dat I3 & manipulace s nimi. Vitdinou pracuje v S0OL elaénim
prostredi. MiZe pracovat na samostainém poditadi - databizovém serveru.



Vrstva obchodnich procesi {aplikagni server}
Redi obchodni procesy, kieré ma IS podporovat. Pii popisu procesd neni vyhodné
pracovat pfimo s fyzickym uloZenim dat, ale ja vhodné vybudovat uréitou mezivrsivy, ktera

& daty umozni pracovat na vy$ii Urovni absirakee. MdZe pracovat na samastatném pocitadi

- aplikacnim serveru.

Prezemta&ni vrstva (klient)
Resi zprostiedkovani pristupu k datlim uZivateii. Pracuje na samostatnych potitaéich -

jednotiivych kligntskych pracavnich stanicich.

Komponenty jsou vnitrné rozdéleny nejen podle jednotlivych Grovni architektury
Klient/server, ale i na okruhy fedenysh Ukoll. PR scladani komponent do vétsich celkl je
mozné nalézt Ukoly spoleéné pro viechny komponenty. Spolecng ukely ze fesit obecné
a v komponenté fedit pouze ukoly pro ni specifické. Newyhodou takového pfistupu e
nutnost pfizplsobeni komponent obecnemu feseni daného Okolu. vyhadou pak snizeni
pracnosti vytvareni novych kempanent. Spravné rozddleni systému na obacneg a spacificke
e o to sloZitgjsi, 2e vysledky kze skutetné zhodnotit, aZ v daliich stadiich Zivotniho cykic
projektu, kdy je projekt zpravidla stavén pred s<ulenosti, které nebyly v okamiku navrhy

znamé. Po technicke strance se terto ‘aktor projevi addélenim jadra a aplikaéni ¢asti 5.

Jadro

Resi obecné poZadavky Poskytue souhrn sluzeb nezavislych na jecnotivych
piobiémovych domeénach (napf. zobrazeni, editace mazani, ukladani, tfidén, filtrovani
zaznamtl). Tyto sluzby poskytuje jak pfimo uZivateli, tak aplikaéni vrstvé Jscu-li sluZby

jadra vefejng, mizeme hovefit o oteviencsti sysiému,

Aplikaéni vratva
Redl poZadavky specfické pro dané problémove domény (napt. ucetnictvi, fakturace

styk se zakaznikem). Aplikacni vrstva vyu?iva sluieb jadra
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Pokud mé ovt IS dostatedné flexibilni. musi byt minimalizovany nebe zcela eliminavany
zmeny programového vybaven phi zménach poZadavkl na 1S, Pokud jscu eliminavany.
muie system ménit jeho spravse plipadné konzultant, Pckud je nutny  zésah
do programovehs vybaveni, miie se vyvojar saustfedit na fedeni pozadavki specifickych
pro Zpracivavanou problemaovoy domend.

3.4. Snizovani pracnosti

Flexitilita |15 a pfesun oplimalini Sasti ukoll na [Adro se proievi ve wrnamné uspore
pracnost cit ywvoji. implementaci a Gdrzbé systému. Technologis vedousi ke spinéni obou
cild jsou nasledyjici Diky abjsktové technoiagi’ midds jadro poskyiovat welky podet
shecryeh sluzeb uzavianych v jednotliweh objektech. Pro wyvej aplikadai wratvy se pak
pouzivaji patficnd upraveni nasfednici téchta oojekx  Vyve] mlZe byt podpofon
|generovdnim arograrrovéhe kedu na zédkladé Jdajd z konceptudinbho modeu Tak 3

mininalizyje ebjem progmmavani.
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Jadro wyuiiva informace o aplikadéni vrstvé {v nékteré literatufe se have
o metainformacich tj. o informacich o informacich). Prato na sebe jadro miZe prevzit cast
Ukolll spojerych s aplikaéni vrstvau. Tyto informace ize ménit | za provozu bez nutnosti
zmén v programovem yybaveni. Take informace ¢ aplikadni vrstvé mohou byt generavany

na zaklacé Odaju 2 konceptualinino madelu.
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4. ZKUSENOSTI A VIZE

Vv piedchozich oddilech jsme se pokusili definovat zaklaoni ekonomicke podminky
yylvarajici ramece pro mo2ny vznik trhu komponent v CR a piispél zkudenustmi z redliného
yyvoje komponent Pohlédneme-ii na stavajic' situaci natrhu IT, lze Jednoznacne
konstatoval, e vyvo] doposud nedospél do situace, kdy by jednotlivi dodavatele byl

schopni  koncep&né a dlouhodobé  spolupracovat.  Ma  bandlnich  pfixladech



(napf. problematika zagkrouhlovani DPH) je jasné vidét ze neaxistuji ani uéinne
mechanismy ochrany spolednych zajma. Tato situace je o to tistnéjsi. Ze se tak déje
vodvélvi, «de by bylo mozne piedpokladat znaiost poudek vyplyvajicich z modeld
optimalnino chovani na trhu. Situace reané spoluprace jinak obecné si konkurujicich
dodavateld, jak fi miZeme béiné pozorovat napiiklad na trhu pohenmych hmot, ssobnich
automobiill & bankovnich sluZeb jsme v oblasti T doposud nezaznamenali, Existuji viak
jasneé signaly inapf. aktivity Ceské spaleénosti pro systémovou integraci, &i BSA), Ze se
situace rychle meéni.

Zkusenost s implementac 1S ukazuji. Ze souéasnad propojeni produktll jednotlivyeh
dodavatell jsou analyticky i technicky nejslabsimi misty 1S, Je ziejmé, 7& vyie dekiarovansé
podminky spoluprace neznamenaji automaticky jeji technickou realizovateinost. Doplhime-|i
viak uvedené podminky o poZadavek otevienost, nezivisiosti na rednollivych platformach,
respekiovani  standardizovane ergonomie 2 spravy  systému  dosdhneme  rozumne
aproximace vyse definovane ideaini komponenty.

V predchozim textu jsme krdtce zminili technickou problematiku vyraby kemponent
ajgjich integrace do 1S naé nihled =i v8ak nedélal naraky na vyéerpévajici PORISNOSt.
Nasim cilem bylo upozomit na néktera uskali tvorby komporent Dalsi pohlecly
na problematiky tvorby kompenent je moZné nalézt zejména v pracich [CONSS)|, [STAPIE]
a [SCOo95]

5. ZAVER

Budouci vyvoj trhu kompanent bude s'oZity a nejisty. v tomto prspévku jsme pracovali
s5e zjednodusenymi modely, kters neuvazuiji faktor lidskych vztahl # cmezenou racionalitou
rozhodovacich procesu nékterych dodavatell. Madim zamérem bylu prokdzat spréavrost

myslenky posuru trhu K integraci kamponeAt.
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Summary

The present aricle defings the terms rformation system camponart” and ideal
infarmation systam companent'. Furthermare, it identifies macroeconamic conditions under
which a markst of information system components can realistizally emerge in the Czech
Republic. Summarized in the article are alsa preraquisites urder which comparies can
enter the components market, The article alse mentions technological procedurss which

a company dealing in the development of information system comporents must comply with



