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TECHNOLOGICKY NzZBO FPROBLEMOVE USFORADANT Thi?

1. Vymezeni problematiky

~ Soulasnd reslizace velkych programovych eystémd je charak-
terizovéna winoe jiné tim, Ze je nutno spejit koordinowand udsiif
nékolika desitek / n&kdy i stovel/ l1df, aby se dosdhlo vyt*end-
ho ¢lle, PHitom vystupuje do popfedi pochopoteln& nutnost jejich
efektivnl organizace. .

Organizaci zde budene rozumft raciondlni rezdéleni pro-
grandtorskyeh 2innost{ mezi urdity polet analytikl, programéto-
rd a pomocného personélu na zdklad® Jd8lby préce a funkef a ne
zékladé hiersrchie autority a odpovEdnosti.

Velkym programovym systémem /ddle jen VPS/ budeme rozumét
mnoZima aplikainich programd,které spolu vzdjemnd souvisi tim,
fe i pfeddvaji soubory dat a ovlivbujf i jinak vzdjemnd evé
chovdni.

Predklddany pifepévek chce podat odpovEd na otdzlu:
Uspotddat FeSitelaké tymy podle technologického nebo problémovd-
he prineipu? | : '

Predpoklédd ae,Ze Stendf znd princip tymu hlavoiho pro-
grandtora,ktery byl v posledni dcb& hojn& prezentovdn v naiem
odporném tisku.Proto zde neni jeho organizace podrobn® popséna.

2.1. Epatnd orgenizace - Zpatny vysledek
Jednou z p¥i#in nedobrych vyeledkd PFeZitelskieh. tymd
Pt névrhu VPS je jejich nevhodhd organizace.Pro vytvolfeni



organizainl struktury se uplatmujf vZechna mo%né 1 nemoZnd
hiediska /viz Parkinsonovy zdkony/ s v¥jimkou recionslnlhe
névrhu organizafni struktiury.

¥ podetaté se mifeme rorhodnout mezi dvime zpdscby, jak
zorgenizovat FeXenf VPES: . |

a/ Uspofdadat tjmy na zdkladé respektovdni technalogie

procesu vytvd¥eni a realizace VPS - Technologicky uspofddand
Limy.

b/ Uspotddat timy = ohledem na Felenéd cblestd aplikaci
kterd pd 2ajislovat VPS ~ Problémovd uspoFddané tymy.

¥ souvislostl s vy3e uvedenye rozdélenim se vyskytuji
nejlastEjl avé chyby, |

Frvni chybha :

Neveims s¢ vibec v Uvahu uvedeny princip kleaifikace
uaduiédéni tyad. Proto nelze sni yyu2ivat vFhod urfitiho uspo-
fédﬁni, anl se zabeipefit pled pedoatatky p¥ijetdho uspoFfdddni,

Druhé chyba: .

Hledisko uspoFadancsti se glorifiluje s cller oalést
absolutindé nejlépe vyhovujiel uapoféddni tymd.Zapoming se,Ze

nelze ozpalit jedno nebo druhd orgenizadng uspadddénl za lepdi,
pokud nezkoumdme podminky @ situaci pHi jeho zavedent..

Sprévny pf{stup je ten,kdy zvolime jedno nebo druhé
uspotdddni / pebe dokonce i kombinaei cbou,viz ddle/ po kva-
lifikovanén rvélenl viech mutnych faktord,zejména:

- shalostt a zkuienostt prﬂgrnmﬂtnrﬁ a2 apalytiid

- podtu pracovniki

- rovgahu & poltu Felenych ¥PS

- prostarovou dislokaci prapoviili

- odbornoy droven a pofet vedoucich prucnvnikﬁ,které

méme k dispoziei.

PHMtom je nutno vzit v dvahu, 3¢ organizace nend byt
chépdpa strruie. Co je vhodné pid vezniky vipoXeinihc stfedinka
na zaldtly instalace poiitale,nemusl Lyt vjhodné po petodcti
letech jeho trvénf a je nutnos ae pebdt pecrgenizace. |



Terminclogicka poznimkas

¥ textu pfispéviu se ufivd k zjednodudeni pojmu tym
pro statutérn® vydélenoy sxupine pracovnikd,kterd m4 avého ve=
douefho & urfencu funk®ni 1 pracovni népln v rdmel urdité in-
stituce.fod timto pojmem se vEek Ztendf miZe u konkrétniho
pfipadu myslet idtvar ,odd&leni, 21 jen pracowni sxupinu.

Faktickd pozpnimka

Webudenme s¢ zabyvati zallenénim daldich tymd,kterd jsau
orientovdny na obslubu a uwdrZovédni v§poletni techniky.3udene
je souhrné oznatfovat pojmem: jiné ostatni tymy.

2.2.Technologicky uspofddané tymy

Technodlogickd ugporiddni tymd resgekiuje technologii
procesu vytvédfeni a veeiizace VPS.Znemené to,2® jejich orgeni-
zace odrd?i ddlbu préce mezi pracovniky a flenéni celého reeli-
zalnTho peostupu VPS. PPedeviim je zeele dislednd oddElena analjza
od programovdnit a projektovdni od realizace, Organiza®ni schéms
miZeme zjednodudené zpdzornit takte ;

ceptrélnt

veden?
_ | Jjiné
r‘ r‘ I - l l nﬂ;;;ni
. t
tim t¥m tin ¥ tym
viecbecné  pro pro - provepznich systémovych

organizace analyzu progremowdni programétord programdtors

Pokuempe se vyjmencvat hlsvnl vy¥hody e nevihody techno-
logickyeh tymd:
Vy¥hedy:
1/ Jednoznaing profeani orientace umoinuje syuiit vyhed, kterd
pfingsf racionalizace prostfednictvim specializace.
2/ Rord¥len! préce umolnuje pfesndjl urdit a lekalizovat chyby
¥ procesu projekce a realizace ¥P5.
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3/ ¥V jednotlivych tymech se snedno zajisluje metodickéd vedent
& metodicky dohled ned pracovniky.

4/ Wovl pracovnici se mnadndj! zadkoluji.

5/ Snadno se erganizuje vyXlenowéni a poskytovdni v3ecbeengeh
alufeb centrdlnd ?nﬁpf.aluibg skupiny systémovych programi-
tord/, | |

&/ VnitFel integrace VPS je zajiitovédna primo uwvnit¥ tfmd.

7/ Dat{ se rovnomirndji wytélovar prdéci jednotliwd pracovniky.

Nevihody:

L/ ¥ysoké niroky na plesnou specifikaci formy a obsamu vziqemnﬁ
plredéranych meziproduktd projektovd dolumentace.

2/ Vleaini odborné z4jmy mnhau p“avjﬂit spoleZny ¢I1 - zavést
dapsiné ¥PS do prase.

3/ OddElenf jednotlivjch profosl zplacbuje vedostatky ¥ prugektﬂ-
vieh Pellenich v disledku nexnalosti *cixi™ problematiky.

4/ Zvyiend niroky pa vzdjempou komunikaco.

2.3. Problémow® uspofédané tymy

Problémové uspslédéni Feiltelekyeh tymd vychdz! z roz-
tlen&ni ceikovdho cile ~ zavéet ¥PS do praxe, nm Madu fdstelnieh
¢fld ~ Fellt zavedens jen ur3ité Xdsti VPS &o praxe. Organizedni
schéma we pak zmén{ ndeledujfcim zplascbem:

‘centrdini
vaden{
T Jiné

: . ostatni

' ’ l tymy
tym tye ses  tym
realizujict realizujfef realizujicd
l.lhat YFS 2.38at VPS5 n~tou &dat VPSS



Zdlraznéme hlavni v¥hody a mevyhody problémové umpoisd-
danych tymd.

Vihody: : |

1/ MoZnost jednoduché a neformalizované komuniksce v pribémm
jednotlivych finnoesti pfi prejekci a realizaci ¥PS,

2/ Jasng orientace oa splnén! eelkového ciiae.

3/ Vyraznd problémovd orientsce tymd zvySuje kvalitu redent
¥YPS 2z hiedigka u¥ivatele.

4/ Komplexn#jii Fekeni z hledisaka sutomatizovandho zpracowani
dat. |

5/ Prufn&jii a snadn&jii odatranovdni chyb ve v3ech etapadch
redenf VPS.

Nevyhddy:

1/ Obti¥né metodické rgdenf Jednotlivyich odborngich profes].
2/ Obti¥né ge zajifluje integrovanost celého ?fs.

3/ ObtiZe se vedjemnym poskytovénim specializovangch sluZeb,

2+.4. Celkovd hodnoceni
VySe uvedend hodroceni obou uspofédéni tymd ukazujf,
Ze kaZdé z nich md své v¥hody a nevjhody. Pro konkrétni roz-
hodovdni je nutne st ohodnotit bodovou stupnicf vdhu jednotli-
vich vFhod a nevyhod.JestliZe se konednd rozhodneme pro urditou
variantu uapofddéni,nem&ll bychom zapnmehnui usipnit cpatfent,
kterd by alespon ZAatelné elimincvala nevyhody p¥ijatéhe Fesfe-
ni. '

¥ nékterych pfipadech lze vyhodnym zpliscbem komblnovat
oba pFistupy.Tak napF. tym pre analyzu se mdfe uwnit¥ ddle %le-
nlt na skupiny podle problémovych oﬁlaati,pfiéemi uréitym pro-
gramatordn budou prednostnd pridélovdny programy urZité probp-
lénové analytické skupiny. Nebo ee urdity tym evy¥leni podle tech-

nologickéhe hlediska,piestos cstatnf tymy jsou uspofddény
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problémovE /nepi.tym systémovjch programétord/.

Jint# 2tend¥i napadne otdzka:™kam zafadit tym hlav-
niho programitort™ Z uvedendho vyplyvd,Ze p¥i stanoveni zdsad
préce tyma hlavniho programétora s¢ disledn® vychizelo z tech-
nologickénhe pFistupu k d&lbZ price meszt dleny tymu /4/. Bevie
zde byla oddZlena tvird{ programsiorské priace od béZné rutiny.

Maticové uspoPdddni tiwmd hlavniho programiiors, tak
juk bylo realizowdno v projektech ALFA a BZTA /3/,bylo poku-
sen problémovd orientovat technelogicky uspofadand pracnvni
tymy programitord phi Pedeni VPS.

Zajimavou uyslenknu je tzv. tan&muté uapui‘ﬁdéni tj’r- '
mi. : :

koneepee + realizace realizace + oponentura
™ 2 _ ‘3-[ Ifx B

Tm A vyivaFi zékladni koncep®ni prvky,které Zdate¥nd
realizuje,pokad mu ataZf kapscita, a zhytek zaddvd k realizaci
tymu H, kter§ kromZ relsizace, zaji3tuje 1 funkei oponente xon-
cepinihe Fefeni. Jakmile k¢ ukonZena urfité etapa Felenf,yymé-
nl st oba tymy postaveni v tandemi. Tento zplsob price lze rea-
I1zovat jak uvnit¥ technologicky uspoFfddangch timfi,tak t uvnitd
problémovE ugpolédangch tymd.Ti,kdo¥ zneji princip price tyms
hlavnf{ho programitora, wi,%e mezi hlevnim programfitorem & asis-
tenten hlatnihn'prngrtm&tnrn je dnfinuviq pritéltnknv# tand emo-
vf vitah,kromd explicltné deklarovaného poZadaviu zémény funkee.
Nutno viak podotknout,Ze i tem je skryt i poznémce, e asistent
hlavoiho programdtora je schopen kdykoliw prevzit jeho funkci.

My3lenks tandemového uspolfdddni tymd =4 aviyj pivod
¥ technalogickds d&lenf projekinihe procesu: ndvrh - realizace.
Zajimawé na ni je poZadevek vyainy postavenf v tandemu.To nedo-




voll Zlendm jedrnatlivyeh tymd ae pE(IAE vzadlit v ebatrakinis
ndvrhu 0d konkrdtnf reaiizace . Je totiZ spadnidj3i definovat
¢ile ne? nalézat casty k Jejich realizaci.

Pozorujeme~li vyvo} nézord na vhodhoat urditého uspodd-
déni tyml v podnila, ktery realizuje VPS,Zasto vidime,3s prochd-
21 nédsledujicimt stadii:

I, stedium — ¥ podniln pe zaZind a aalym dtvatem kde je nbkolik
pracovnikd. NikXdo nemd zigdencstl.Pled viemi leZi jeden velky
dkol - realizovet VPS. Nenl jasné pifedetave o dElbE préce ani

g formdeh 8 obsenu dolumentace VPS5,

vvaledek : PFevléidd nézor - organizovat dtver problémovd, Viich-
nl ¥eif viechpo!

Z.atadlun - Utvar e rozristd.Json ziskdny detné zhaiencatl

s formalizaci dokumentace a yyhradujf{ se ndzory ns délbu préce,
vznikaji problémy s integraci peatupnd Fedenych problémovych
oblasti,Pracownici pecilujf potfebu specializace. Objevuil ze
problémy & nercvnomdrnyw vytileniam jednotlivyeh pracovniid,
¥¥sledek:PFevladd ndzor - organizovat (tvar techmologicky. KaZ-
dy d8l4 néco,ale polddni! '

3.ptadium - Realizace rozséhlého rozpracovaného VPS sl vyladuje
velikd mnofetvi dokumentace meziprodukti.lntegrasi je solino
aa;ﬂatit jinymi proastredky /mapk.dstabdgovim aystémen/.

uzece odborny pidietup specislizovanyich pracovnfixd 2aling bizdlt
dokonten! ¥PS. Chybf vieobecpd orteptace celéhs vdtvaru na ko~
nefny efekt - zavedeni VPS do praza, )

Vysledek: Plevlddd nézor ~ organizovat diver opét problémovd

a ingividuédnl profesni orientaci uvnit¥ problémevych skupin.

Paznamens joe, Ze npiikuci pokrekovfeh metod organtizace
tymové préce v na3tch podminkdeh je zneliné brzdéns strmilou
atagnact ﬁuuiasnjch argenizafnich #44d,které uzpdvaii jen li-
nedrni hierarchickou /tzw,arnmddni/carganizaci.



3. ZAvET

Organizefni 1sporddéni Felitelskych tymd je jen jednou
t Fady otdzek,kterd je mutno ¥Fedit v pocuvislosti s organizset
8 F{eeni provesy budovénl a realizace velkych programovich sye~
témd.Ospich kaldé 1tdaké Sinnoati zdvisi na jej}1 organizaci.
Rajinak je tomu p¥l programovén:, :

Prngra-nvﬁni Je snad jedinjas nhnran 1idské Zinnosti,
kde ee racionalizace zatala pnuiivnt a8 vyuilvat témef soulasnd
s jeho vznikem.PPeato,svldal v posledni dob#, neodpovidajl vysled-
ky vynaklédanalu daili. PFitom ne viechny pFilfiny leZf mimeo
oblast prugrannréni.ﬁd& se,te progremsiofi, ranéni profesio- -
ndlni slepotou, a»ami uﬁnedhéviji pouiivént systémového pristu-~
pu ke 8vé vliaatnl préci a neberou reap.podeenujfi ¥adu faktord,
které negativné oviivimi{ progremdtorskou &inmost. Jek jinak ef
lze vyswdtlit eltusci,kdy Fada velml dobrych nipedd,které by
wmohly prinést podstatné azvyienf produktivity programovdni,se
zaviddl » poti¥eml m velmi likpavE a2 1 pak Jjsou doseZend pfinﬁ—
ay zbhehodnoceny Spatnya Fizenim a orgenizaci VPS.

Organizace a #{zeni enalytickfch a progremdtorskych &in-
nost! je dnes jednin gz hlavnich limitujicich “1nite1ﬂ kterf
omezuje rychlejil zevddéni poditadl do praxe.

Nikdy se hledaji sloZtté recepty a ndkladné cesty k né-
prav&.Jindy ee spoléhd na objeveni & savedeni zdzralné metody,
kierd viechny potile odatrani.Neméli bychui viak zapemenout ne
Jedru metodu,kteérd je pfirozend a neni anl nékladnd ani aloZité.

KaZdé strediske by m&lc zvdZit, jek do systému své pré-
co zaPadlt postimplementsini analjzu.Po kaZdé ukonlend etaps.
bpudovéni ¥PS, by méle byt provedenc vyhodnoceni & vyvozeny zé-
véry pro dal51 obdobl. MEly by byt nalezeny piiiny nezderd.Pro
ty,kterd ae dajil eliminovat,by se méla vypracovat takovd opat¥e-
ni,aby se j1Z nedostatky necpakovaly.BohuZel,vE+3ina vjpoZXet-
nich stifedisek méd tolik prdce s napravovimim vissinich chyb,Ze
nema ji Sas zamyslet se nad tim, jak d&lat evoeji préeci lépe.

Viichni progremdto®*! jsou optimisté. K povaze optimla-
ty také pat®*l zvyk, radéji se divat e naddji do budoucha a oZe-
kdvat,Ze problémy nebuda? neZ kriticky hodnotit minulost a wvy-
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vozovat z ni zdvi¥ry pro pr{&tf préci.Pokud budeme takto i ng-
déle pfistupovet k programdtorské prdci a jeji organizaci,bu-
deme se muget stdle Zastdjl smiPovat s nedspichy.

Rik4 a#,!e vojéaci,politikové g Zachisté se neobejdou
bez zp&tného rozberu asvych partii, v nichZ se sha¥®f nachdzet
chyby.Pre zdérny pribéh Fizen! a organizace zevédénl polftaZd
do praxe sl budeme muset osvojit tente prineip prdce i my,ana-
iticel a programdtofi, | '
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